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Alegria e muita animagao marcaram o Dia do Motorista

Depois de dois meses de suspense, sera
revelado quem é o colaborador
misterioso.

Seu nome éEveraldo José da Silva

Araujo.

Biba, como é mais conhecido na SBCTans, é

gerente de Manutencao e esta na empresa ha 21 anos.

Brincadeiras, distribuicdo de brindes, sorteios de
viagens,alémde boacomida, alegriae muitaanimacao,
marcarama confraternizacioem homenagemsoDiado = UL ICIUCER IR
Atividades desenvolvidas na SBCTrans? 3 Motorista (25/07), realizada na Estancia Alta da Serra, dedicada ao profissional do

Sou lider do departamento de Trafego, responsavel pelo desenvolvimento das emSaoBernardodoCampo. trar.\sporte e a sua familia,
escalas e distribuicao das folgas e férias dos motoristas e cobradores. Preocupada com a valorizacao de sua equipe, a maisde 376 pessoase contou

SBCTrans promoveu este ano uma homenagem com a presenca & ellicior

R 3 executivo da SBCTrans e da
especial.A empresaentregouaos colaboradoresMeire empresariado Gruno ABC
Rios Pereira (cobradora), TeodosioFigueiredode Souza A squipede 30 v%lunté;ios
(motorista) e Antonio Carlos Ferreira Nunes responsaveis pel a'
(motorista) o certificado de “Colaborador Modelo

. organizagao, que dedicaram
2009/2010"e cadaumganhowmpacoteturistico. seu tempo e disposicio,

garantiuo sucessodoevento.

Aldeni Maria de Oliveira - Conhecida na SBCTrans como Dena.
Setor: Trafego - |dade: 38 anos - Tempo de empresa: oito anos e seis meses

Trajetoria na empresa e o maior desafio que ja enfrentou?
Entrei na SBCTrans em 2001 para exercer a fungao de cobradora. Apds um ano, passei a trabalhar
no departamento de Trafego, como auxiliar de escritorio. N este cargo, era responsavel por todo o
processo de abertura de sinistro e atendimento aos clientes que se envolveram em acidentes.
Em 2008, fui convidada a ocupar o cargo de assistente operacional, assumindo assim, a execucao e coordenagéo das escalas didrias
e de férias de todo o setor operacional da empresa. Esse foi o grande desafio da minha carreira, no principio fiquei muito insegura,
pois tive que aprender todo o processo da operagao, mas os meus lideres me apoiaram e confiaram na minha capacidade de exercer
esse cargo.
Hoje, sou lider do departamento de Trafego, na qual sou responsavel por coordenar o setor. Procuro passar aos meus colegas, o quanto é
importante o trabalho em equipe, paraamelhoria e o desenvolvimento da SBCTrans.

Hobby

°
Nas minhas horas vagas gosto de aproveitar ao maximo o tempo com os meus filhos e amigos. Mo'orls'us da s Bcrra'."s recebem
Meu sonho homenagem na Camara

A minha meta é voltar a estudar e viajar com os meus filhos para a cidade de N atal.

A Camara Municipalde SaoBernardo do Campo, realizouno
dia 29 de julho, uma sessao solene para homenagear 121
profissionais da categoria em comemoracao ao “Dia do
Motorista”, deste nimero, sete eram colaboradores da
SBCTrans. Na ocasido, mais de 350 pessoas prestigiaram o
evento, entre familiares, amigos dos homenageados,além de
empresarios,trabalhadoresdo setor automotivoe autoridades.

O presidenteda casaOtavio Manentee o vereador Marcelo
Lima marcaram presen¢a na tribuna de honra ao lado da
presidente do Grupo ABC, que entregou aos motoristas da
SBCTrans, Leonardo José Miranda, Luiz Alberto M. dos Santos
(Brechd), Maria Genoveva, Francueldo Dantas de Oliveira,
Antonio Carlos Baptista, Elder Lino e JodoMelo certificadosde
homenagemadata.

O que vocé mais gosta da SBCTrans?

A facilidade de comunicagédo com os lideres, que buscam incentivar o trabalho em equipe. A SBCTrans € uma empresa que esta sempre disposta a
ajudar os seus colaboradores de acordo com a necessidade de cada um.

Expedente Publicagdo destinada aos colaboradores do Consorcio Sdo Bernardo Transporte — SBCTrans.
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Nesta edicao,
gostariade destacartrés assuntos
que foram relevantes para a SBCTrans: a
implantacdo do Cartao Legal, o Dia do
Motorista e a participagdo da empresano 1°
Concurso NTU de Boas Ideias, na qual
ficamosentre 0s 20 melhorestrabalhos.

Sentimos muito orgulho e também
desafiados comaimplementacao do Cartao
Legal, um sistema que permite aintegragdo
dos 6nibus, no municipio de Sao Bernardo
do Campo e conta com uma tecnologia de
ponta como, utilizagdo do finger, recarga
dentro do énibus, 0o moedeiro e uma familia
de nove cartdes. O Cartao Legal serd uma
revolucdo para a regidao e a implantagao
bem sucedida oferecera a populagdo um
transporte coletivo mais rapido, seguro,
préticoe moderno.

O Dia do Motorista é uma festa que
passa muita energia, empolgacao e
confraternizagao, assim fica facil de
entender porque o evento faz tanto
sucesso e é tao esperado. Alémdisso, € uma
forma de homenagear o nosso colaborador
e proporcionar, tanto para o motorista
quanto para sua familia, um dia agradavel
com muitadiversao.

Para encerrar, gostaria de comentar o
quanto ficamos satisfeitos com a
participacao da SBCTrans no concurso da
NTU e com o empenho e dedicacao dos
colaboradores envolvidos, e o resultado
desse esforgo, foi a conquista do espago
entre os 20 melhores trabalhos.

Boa leitura a todos!

Diretor Executivo

Inovugoes tecnolégicas no transporie

coletivo chegam a Séo Bernardo

O Cartdo Legal, lancado em maio, chegou
para oferecer aos clientes mais agilidade no
embarque e desembarque, seguranca e mais
mobilidade dentro do veiculo. Uma parceria
entre a SBCTrans e a Prefeitura de Sdo
Bernardo do Campo, aimplantagao do sistema
de bilhetagem eletronica que permite a
integracéo tariféria entre as linhas municipais de
onibus da cidade foi implementada na
totalidade da frota, no més de setembro.

O Cartdo Leggal oferece diversas facilidades
ao0s usudrios de transporte coletivo, como
recarregar o bilhete no proprio veiculo, utilizar
duas vezes o 6nibus e pagar o equivalente a
uma tarifa, num espaco de 90 minutos, durante
os dias Uteis ou 120 minutos no final de semana.
Nos casos de gratuidade e bilhete escolar, sera
necessario fazer a leitura digital do dedo do
usuario, através do sistema finger.

Além disso, sera disponibilizado um
moedeiro dentro do 6nibus, que permitira
efetuar o pagamento em moedas. No total,
serdo nove cartoes: Cartdo Sénior, Especial,
Especial com Acompanhante, Social, Vale
Transporte, Cidaddo, Crianca Cidada,
Empresarial e Escolar.

O cadastramento dos usudrios esta sendo
realizado em etapas, inicialmente foram
inscritos os idosos a partir dos 60 anos,
incluindo os maiores de 65 anos. Logo depois,
foram os usuarios com deficiéncia fisica,
aposentados e pensionistas. No més de
outubro, em comemoracdo ao Dia das
Criangas, serd langado o cartéo Crianga Cidada.
Logo apos as gratuidades, entrardo em vigor os

Um Pais, uma
pée
e uma selegtio

cartdes: Vale Transporte, Empresarial, Escolar e
o Cidadao.

Até o momento, a Loja do Cartdo Leaal ja
cadastrou mais de 40 mil pessoas, entre idosos
acima de 60 anos, pessoas com deficiéncias
fisicas e acompanhantes, aposentados e
pensionistas.

De acordo com Nelson Donizeti Borges
Ribeiro, diretor operacional da SBCTrans, o
maior objetivo da empresa é fornecer um
transporte mais digno, eficiente e mais
humano, para que a populagdo tenha satisfagao
em usar o transporte coletivo.

O futebol é uma paixao nacional, e quando o
assunto é Copa do Mundo o espirito patriético aflora.
Na SBCTrans ndo foi diferente, com o slogan “Um Pais,
uma paixao, e uma sele¢do”, a empresa vestiu as cores
da camisa verde e amarelo e entrou no clima dessa
grande festa. A animagéo contagiou todos os setores, e
0s colaboradores, por sua vez, fizeram a diferenca e
tornaram o momento especial.

Assim como em todo o Brasil, a Copa do Mundo
2010 também mudou a rotina da empresa, que
flexibilizou o horério de expediente para que os
colaboradores pudessem acompanhar todos 0s jogos..
A érea de lazer foi adaptada e equipada com um telao.
Além disso, a cada jogo foi servido um. cardapio
diferente para animar ainda mais a Torcida SBC Trans.

Infelizmente néo foi dessa vez que soltamos o grito
de “hexa campedo”, mas valeu a pena a
confraternizagdo para acompanhar o maior evento de
futebol do planeta.

A SBCTrans participou,nodia20/08, do Desfile Civico-Militar, em comemoracaoao aniversariode 457 anos
do municipiode Séo Bernardo do Campo, organizadopela prefeitura. A empresa envelopouo énibusScania
K270, mais conhecido como 15 metros, com fotos antigase atuais do Pago Municipal,da Rua Marechal
Deodoro, IgrejadaMatriz, ViadutoAnchieta,VilaTavares, VilaSettie do Estadio 1° de Maio.

Alémdisso, o prefeitodo municipioLuizMarinho,entregouumaplacahomenageanda SBCTrans pelasua
participagdonoevento.

José ferrarezi, secretario do esporte, Prefeito Luiz Marinho.
e Monica Rabelo da SBGEns

Como projeto “Disciplinado Esporte no Transporte”, aSBC Trans ficouentre
0s 20 melhores trabalhos selecionados pelo 1° Concurso NTU de Boas Ideias
(CNBI). Essainiciativatem como objetivo, oferecer novasideias que melhoremos
processos nas empresas de transporte publico, além de ajudar a valorizar a
imagemdossetor.

O projeto com os atletas da SBCTrans, surgiu em janeiro de 2009, durante o
Café comaDiretoria, quando os autores do trabalho Leonardo Miranda e Ménica
Rabelo, procuraram o diretor executivo para apoia-los na Meia Maratona de Sao
BernardodoCampo. Adiretoriaabracouaideiae comegouapatrocinaraequipe.

Esse trabalho mostra como o esporte auxilia na busca de uma melhor qualidade de vidae cond\qoes de trabalho. Por exemplo, na questao
operacional, melhorou o atendimento ao cliente, pois trouxeram a disciplina do esporte para o dia a dia do transito como, reducdo do
envolvimento em acidentes, das reclamagoes dos clientes por falta de urbanidade e das multas de transito. Além disso, e stes colaboradores
estaosemprenorankingdo CafécomaDiretoria.

SBCTRANS E VOCE

diagndstico de possiveis alteragbes na
saude. A avaliacdo é coordenada por um
médico do trabalho e sua periodicidade
é definida conforme os fatores de risco
de cadafuncéo.

Os exames sao simples e rapidos,
por isso, quando for convocado, nao
deixe de comparecer!

Preocupada com a qualidade de vida de
seus colaboradores, a SBCTrans realizou
entre 12 e 31 de julho, o exame periédico
paraacompanhar o estado de satde de cada
profissional e também prevenir possiveis
doencas. A iniciativa atende a legislacao do
Ministério do Trabalho, de acordo com a
NormaRegulamentadora(NR-7).

O exame perioddico, mais do que uma
obrigacdo, é um instrumento para avaliar a
salde do colaborador e ainda fazer um




